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Introduction

Dans cette theése, nous nous proposons d’analyser quelques constantes de 1’agir
discursif des enseignants de FLE considérés modeles par leurs pairs (selon des criteres
axiologiques subjectifs, mais construits dans la représentation commune des professionnels),
afin de réaliser le portrait du bon enseignant de FLE et afin de formuler, par la suite, un
ensemble de parametres modélisables du portrait du bon enseignant de langues, qui soit a la

portée des enseignants débutants.

I1. Problématique de la recherche
L’intérét que nous portons a la notion de bon enseignant vient du fait que ce syntagme,
apparemment utopique, s’avere quand méme trés présent dans la formation des enseignants,

dans le discours des enseignants, ainsi que dans la représentation commune de la société sur
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un enseignement de succes : tous les cours de formation initiale et continue ont 1’objectif de
former un bon enseignant, les écrits des didacticiens cherchent a trouver les ingrédients du
profil du bon enseignant, les enseignants eux-mémes, dans leurs démarches autoréflexives se
rapportent a ce « fantasme » et révent de devenir de bons enseignants, les parents cherchent,
pour leurs enfants, des écoles, des classes ol enseignent de bons enseignants.

La question-clé de notre recherche doctorale est la suivante : quelles seraient les
caractéristiques discursives des enseignants considérés modeles par leurs pairs ?

A travers 1’analyse d’un corpus de discours enseignants recueillis lors d’entretiens et
par ’enregistrement de cours, nous nous proposons d’identifier et d’examiner les constantes
qui définissent le discours des enseignants considérés modeles par leurs pairs, dans un contexte
bien précis (la ville de Constanta aujourd’hui), afin de pouvoir fournir aux enseignants
débutants un portrait du bon enseignant, ce qui pourrait étre reproduit dans les activités de

formation.

Hypotheses de la recherche

Une premiere hypothese de laquelle nous partons dans la recherche c’est 1’existence,
dans la représentation collective des enseignants de FLE, de certains collegues considérés
comme modeles, en raison de leurs qualités professionnelles.

La deuxieme hypothese de recherche est que les enseignants considérés modeles par
leurs pairs utilisent de maniére récurrente des stratégies discursives et didactiques dans la
transmission des savoirs en classe de langue (la répétition, la reformulation, 1’alternance
codique, etc.).

Selon la troisieme hypothese, les enseignants considérés modeles par leurs pairs offrent
aux apprenants une rétroaction immediate, en pratiquant une évaluation valorisante, en termes
positifs.

La quatrieme hypotheése concerne les différentes stratégies discursives et didactiques
utilisées par les enseignants modeles pour maintenir 1’attention des €léves.

Enfin, la cinquieme hypothese est que les traits discursifs et didactiques identifiés dans
notre analyse peuvent fournir la base du portrait du bon enseignant de FLE, afin de représenter

un modele pour les autres enseignants.

III. Cadre conceptuel et théorique
Dans cette these, nous proposons une analyse du discours du bon enseignant, ce qui

suppose « d'instaurer un dialogue conceptuel entre notions didactiques et notions linguistiques,
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qui consiste notamment a accommoder les unes et les autres a I’empirie au sein de laquelle on
les fait fonctionner » (Sensevy & Quilio, 2002 : 47).

Pour cette raison, les notions théoriques envisagées dans cette these sont convoquées,
les unes — du domaine de la didactique (comme agir enseignant, stratégie de transmission,
stratégies évaluatives), les autres — du domaine de la linguistique (par exemple, discours
enseignant, répétition, reformulation, alternance codique, interaction en classe).

La theése a une structure relativement atypique, dans le sens qu’elle ne propose pas une
revue de la littérature spécialisée suivie de 1’analyse du corpus, mais la théorie est convoquée
chaque fois que nous en avons besoin pour soutenir une partie de recherche pratique.

Ainsi, dans le premier chapitre, nous nous focalisons sur les notions de représentation
et de répertoire didactique, le deuxieme chapitre analyse /’agir enseignant et le discours de
I’enseignant, et les quatre chapitres suivants commencent par la délimitation théorique des
notions de répétition et reformulation (chapitre IlI), alternance codique (chapitre 1V),
évaluation (chapitre V) et attention (chapitre VI), afin de pouvoir argumenter les analyses
ultérieures effectuées sur les discours du corpus.

Le principal défi de notre recherche c’est le désir d’explorer les notions de bon

enseignant | enseignant modele, que nous définissons des I’introduction de la thése.

Bon enseignant / enseignant modeéle

En dépit de leur subjectivité, ces étiquettes sont fréquemment véhiculées, en vertu de
normes non-écrites, étant fondées sur la notoriété, [’appréciation collective ou la
reconnaissance collégiale des enseignants. Pas complétement synonymes, ces deux notions
sont assez volatiles.

Ce qu’elles ont en commun c’est le fait qu’elles renvoient, toutes les deux, a un
enseignant expert dont les qualités professionnelles sont reconnues par la majorité de la
communauté (apprenants, parents, enseignants, direction, inspectorat, ministere etc.). Nous
considérons qu’entre les deux il y a quand méme une sorte de relation d’inclusion, dans le sens
que [’enseignant modeéle est un bon enseignant dont les qualités professionnelles sont notoires
et le rendent un modele a imiter pour ses pairs.

Un regard panoramique sur les définitions concernant 1’étiquette de bon enseignant
nous a permis de faire quelques constats, qui nous ont amenés a faire avancer nos recherches

dans une voie qui s’avere tres peu exploitée.



Premiérement, nous avons constaté qu’a la base de toute définition de 1’étiquette de bon
enseignant 1l y a au moins deux composantes essentielles : 1’agir enseignant et le répertoire
didactique.

Deuxiemement, nous avons remarqué que toutes les définitions envisagent les traits du
bon enseignant en général, sans vraiment prendre en compte la spécificité de I’enseignant de
FLE, qui fait I’objet de notre recherche.

Finalement, nous avons constaté que presque tous les auteurs qui définissent le concept
de bon enseignant, étant eux-mémes des didactiques, nous offrent seulement un angle de vue
didactique sur I’agir enseignant, sans aucune référence spécifique aux parametres linguistiques
du discours enseignant. Méme si nous y rencontrons parfois quelques parametres qui renvoient
au discours (comme savoir gérer la classe ou communiquer avec les apprenants), ils sont
seulement mentionnés, sans aller dans la profondeur linguistique de ces termes.

Pour toutes ces raisons, nous nous proposons, dans notre these, de nous focaliser sur
une seule facette du portrait du bon enseignant de FLE, celle qui concerne son discours en
classe, a laquelle nous voulons apporter une nouvelle perspective : nous allons traiter le
discours de I’enseignant en classe en tant que discours professionnel, qui articule la langue a la
situation spécifique de la classe, ce qui veut dire que les notions issues de la linguistique nous
serviront de maniere complémentaire pour examiner des problématiques issues de la didactique

des langues.

IV. Corpus

Pour avoir une image plus détaillée et différents angles de vue sur le sujet de notre
recherche, nous avons considéré utile de travailler sur un corpus complexe, qui comprend :

- un questionnaire en ligne, adressé a 50 enseignants de FLE de Constanta, pour
identifier « les meilleurs enseignants » de la ville et les traits des enseignants modeles dans les
représentations communes de leurs pairs ;

- des entretiens semi-directifs avec les neuf « enseignants modeles » identifiés a travers
les questionnaires, afin de connaitre leurs représentations sur leur répertoire didactique ainsi
que sur leur propre agir enseignant ;

- des transcriptions de cours enregistrés audio (10 cours pour chacun des neuf

enseignants), qui feront I’objet d’analyses par themes.

V. Méthodologie

Méthodologie pour le recueil des données



Dans la premiere étape de notre recherche, en 2018, nous avons identifié les enseignants
de FLE considérés comme enseignants modeles par leurs pairs, dans la ville de Constanta.
Méme si nous sommes bien consciente de la subjectivité de la notion de bon enseignant, il nous
a semblé que c’est tout de méme la représentation commune de ce qu’est un enseignant modele
qui devait constituer notre point de départ.

Nous assumons cette dimension subjective, mais nous avons essayé quand méme de la
diminuer. Ainsi, au lieu de proposer nous-mémes une liste d’enseignants modeles, nous avons
adressé un questionnaire en ligne a 50 enseignants de 1’ Association Roumaine des Professeurs
Francophones de Constanta en leur demandant de nommer trois enseignants en activité qu’ils
considéraient comme modeles.

Composé de cinq questions (trois questions fermées et deux questions ouvertes), le
questionnaire a suivi deux objectifs :

a) I’identification des enseignants modeles, selon la fréquence des noms indiqués par
leurs pairs ;

b) la réalisation d’une premicre esquisse du profil du bon enseignant de la ville de
Constanta.

Afin d’identifier les enseignants dont I’agir professoral nous fournirait des pistes
d’analyse pour notre recherche, nous avons choisi les neuf noms qui apparaissaient le plus
souvent dans les réponses des enseignants interrogés. Ainsi, les enseignants de la liste finale
ont plus de 20 ans d’expérience dans le domaine, « gradul didactic I », ayant un role important
dans la formation des adultes (ils sont inspecteurs, méthodistes, formateurs ou tuteurs de
pratique pédagogique).

Nous avons ensuite organisé un entretien avec ces neuf enseignants modeles pour savoir
quelles sont leurs représentations sur leur agir enseignant en classe, sur la notion de bon
enseignant et sur les raisons pour lesquelles ils ont été nominalisés comme des enseignants
modeles.

L’entretien comportait 27 questions, avec une structure assez équilibrée : 13 questions
fermées (dont 11 - a réponse unique et 2 — a choix multiple) et 14 questions ouvertes. Les
questions fermées visaient a obtenir un positionnement clair des enseignants face a un certain
aspect de leur expérience didactique, mais la majorité étaient suivies d’une demande

d’explication supplémentaire pour justifier leur choix.



Ce coté autoréflexif des enseignants ne nous semblant pas suffisant, nous sommes allée
plus loin, en passant a 1’¢largissement du corpus avec des enregistrements des lecons de ces
enseignants modeles, pour voir exactement quel était leur discours didactique en classe.

Nous avons réalisé I’enregistrement audio de 10 cours de chaque enseignant de notre
liste, en mars, avril, mai et juin 2019, aprés quoi nous avons décidé d’analyser en détail
uniquement les deux dernieres heures de cours de chaque enseignant, lorsque tous les

participants s’étaient déja habitués a la présence de 1’appareil d’enregistrement.

Méthodes d'analyse et d'interprétation des données

Les deux méthodes de recherche que nous avons utilisées dans notre these sont
I’approche quantitative et celle qualitative des données.

Si les analyses quantitatives s’appuient sur des tableaux concernant la fréquence de
certaines stratégies discursives ou didactiques observées (exprimée en nombres, en
pourcentages), des graphiques, des schémas qui illustrent le poids de certains phénomenes
enregistrés dans 1’agir enseignant, nos analyses qualitatives se focalisent sur les traits du
discours de I’enseignant en classe et sur les analyses autoréflexives des enseignants modéles,
exprimées lors de I’entretien.

Ainsi, dans une premicre étape d’analyse des entretiens, nous avons cherché a découvrir
les caractéristiques déterminantes du répertoire didactique des neuf enseignants modeles, en
fonction de leurs représentations, expliquées pendant I’entretien, afin de pouvoir observer, dans
les chapitres suivants, leurs manifestations dans I’agir enseignant en classe. Dans la deuxieme
¢tape de I’analyse, nous sommes passée a 1’identification des traits du bon enseignant de FLE,
tels qu’ils apparaissent dans les représentations des enseignants modeles.

Le corpus obtenu a travers la transcription des 18 cours offre beaucoup de possibilités
d’exploration, mais nous avons décidé de nous arréter a deux grands thémes qui répondent a la
problématique de notre these et aux objectifs établis :

1. au niveau général — [’agir enseignant ;

2. le discours enseignant, comme composante de 1’agir enseignant en classe.

Nos analyses du corpus sont complétées par la mise en miroir des discours des
enseignants mode¢les, lors d’entretiens et pendant les heures de cours, afin d’identifier les

éléments communs, mais aussi les particularités individuelles de nos sujets.

VI. Perspective descriptive sur la structure de la these
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Dans les sept chapitres de la theése, nous avons suivi deux axes principaux en observant
le discours des enseignants modeles qui font partie du corpus :

1) les représentations des enseignants modeles sur leur statut, sur 1’étiquette de bon

enseignant, sur leurs pratiques (chapitre I) ;

2) les traits définitoires de leur agir en classe (chapitres II-VII).

Ainsi, le premier chapitre, intitulé « Le bon enseignant selon les représentations des
enseignants. Identification, parametres d’analyse et méthodologie de recherche », est-il
consacré a 1’identification des parametres discursifs du bon enseignant, en fonction des
représentations des enseignants de FLE.

Nous avons expliqué d’abord les syntagmes de bon enseignant / enseignant modéle,
selon les représentations des enseignants de Constanta. Ensuite, nous avons étudié la notion de
représentation, qui nous sert dans 1’analyse des représentations des enseignants sur 1’agir
professoral, en général, sur leur propre activité et sur I’activité des pairs. Selon la présence de
certains aspects répétitifs dans le corpus, nous sommes passée a 1’identification des enseignants
modeles de la ville de Constanta. Puis, en nous appuyant sur leurs représentations concernant
le métier d’enseignant, nous avons réalisé une premiere esquisse du portrait du bon enseignant.
Chaque démarche entreprise est accompagnée de la description de la méthodologie de
recherche (les méthodes et les instruments employés pour le recueil du corpus et pour
I’interprétation des données) et la description détaillée du corpus sur lequel nous réalisons nos
recherches. Le chapitre finit par 1’inventaire des parametres discursifs récurrents, sur lesquels
nous allons diriger nos études investigatrices afin de construire le portrait du bon enseignant
de FLE de Constanta.

Dans les chapitres II — VI, nous étudions les pratiques enseignantes en classe de FLE,
afin de construire le portrait du bon enseignant.

Le deuxieme chapitre, intitulé « Le bon enseignant. Parametres d’analyse de ’agir
enseignant et méthodologie de recherche », commence par la description de la méthodologie
de recherche employée pour I’enregistrement et la transcription des cours des enseignants
modeles. Nous continuons la démarche théorique sur la notion de bon enseignant avec un court
regard sur le concept d ‘agir enseignant, en nous focalisant ensuite sur le discours enseignant,
composante de ’agir enseignant, qui fera I’objet de notre recherche. Le chapitre clot par la
description de la méthodologie de recherche qui nous servira dans 1’établissement des axes
d’observation de 1’agir enseignant et dans I’analyse des pratiques enseignantes de notre corpus.

Les chapitres III — VI ont presque la méme structure : la présentation de la

problématique, I’examen de la revue de la littérature, des analyses sur les discours enseignants
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et des mises en miroir des analyses des discours tenus en classe et des discours recueillis a
travers les entretiens avec les enseignants.

Ainsi, le troisiéme chapitre, qui s’appelle « Les répétitions et les reformulations —
constantes de 1’agir du bon enseignant en classe de FLE », est-il construit en trois parties.
Premiérement, nous faisons référence aux notions théoriques support — la répétition et la
reformulation : définitions, synthése des recherches, classifications, instances de la
reformulation, marqueurs spécifiques. Ensuite, nous analysons le fonctionnement de la
répétition et de la reformulation en classe de francais langue étrangére, les roles de ces deux
opérations discursives et didactiques, en nous appuyant sur des exemples concrets de notre
corpus. Finalement, nous présentons les conclusions sur le réle de la répétition et de la
reformulation dans le processus d’enseignement-apprentissage et dans la conduite discursive
du bon enseignant de FLE.

Le quatrieme chapitre, dont le titre est « L’alternance codique, en tant que stratégie de
communication du bon enseignant en classe de FLE », se compose de quatre parties. Apres
I’argumentation concernant 1’étude de 1’alternance codique en classe, nous consacrons un sous-
chapitre aux aspects théoriques d’appui : quelques définitions de I’alternance codique, la place
de l’alternance codique parmi les stratégies communicatives, les fonctions de ses emplois, les
principaux types d’alternance et leur place dans la classe de langue étrangere. Dans la troisiéme
partie, nous étudions 1’alternance codique en classe de frangais langue étrangere, les roles de
son emploi, en nous appuyant sur des exemples concrets de notre corpus. Le chapitre finit avec
des conclusions sur le role de I’alternance codique dans le processus d’enseignement-
apprentissage.

Dans le cinquieme chapitre, intitulé « Pratiques évaluatives employées par les bons
enseignants en classe de FLE », nous analysons les stratégies évaluatives employées en classe
de langue par les enseignants modeles (les manicres d’exprimer I’évaluation positive et son
role dans la motivation des apprenants, les manicres de correction des erreurs dans le processus
d’enseignement — apprentissage). Le chapitre finit avec les conclusions provisoires de 1’analyse
quantitative et qualitative du corpus concernant les stratégies évaluatives employées en classe
de FLE.

Le sixieme chapitre, intitulé « La gestion de 1’attention chez les bons enseignants en
classe de FLE », se constitue en trois parties. Dans la premicre partie, nous consacrons une
place significative aux notions théoriques d’appui — la définition de I’attention, ses types et son
role dans tout processus d’apprentissage. Dans la deuxiéme partie, nous analysons les stratégies

didactiques employ¢es dans la gestion de I’attention en classe de francais langue étrangere, leur
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contribution dans la facilitation du processus d’apprentissage, en nous appuyant sur des
exemples concrets de notre corpus. La derni¢re partie du chapitre contient des conclusions
ponctuelles sur le role de I’attention dans le processus d’enseignement-apprentissage chez les
neuf enseignants étudiés.

Le dernier chapitre de la these (le septieme), intitulé « Le portrait du bon enseignant de
FLE », met ensemble toutes les conclusions partielles des chapitres précédents, afin de
construire le portrait du bon enseignant, selon les éléments récurrents observés dans 1’analyse
du corpus. Dans un premier temps, nous identifions les constantes du discours des enseignants
modeles du corpus. Ensuite, a partir des conclusions sur ’agir discursif des neuf enseignants
modeles de la ville, nous dressons les traits définitoires du bon enseignant de FLE, en fonction
de son répertoire didactique et de son agir discursif en classe. Le chapitre clot par la

présentation schématique du portrait du bon enseignant, en vue de sa modélisation.

VII. Originalité de la thése

La premiere raison pour laquelle notre these s’avere originale, c’est le concept-clé de la
these - 1I’idée de bon enseignant de FLE - concept autour duquel nous avons construit toute
notre démarche de recherche. Le terme de bon enseignant est polyvalent, flexible et peu étudié
jusqu’a présent. Bien consciente de I’ambiguité et de la relativité de ce concept, nous assumons
ce risque, en essayant de faire distinction, dans nos recherches construites sur des
représentations et sur des enregistrements de cours, entre ce qui est subjectif et ce qui ne I’est
pas, entre ce qui est modélisable et ce qui est juste I’apanage d’un étre singulier.

Le deuxiéme argument qui soutient I’originalité de notre these, c’est la complexité du
corpus — formé de questionnaires, d’entretiens et d’enregistrements de cours — qui nous a
permis de faire des mises en miroir entre les déclarations des enseignants et leur agir effectif
en classe.

La troisieme raison pour laquelle notre recherche est originale, c’est I’approche
didactico-linguistique du sujet. Etant donné que dans la littérature de spécialité nous avons
rencontré une approche soit exclusivement didactique, soit exclusivement linguistique, notre
these se propose de situer 1’analyse du discours de I’enseignant de FLE au carrefour de ces
deux chemins - didactique et linguistique, chacun ayant des parametres et des caractéristiques
spécifiques, mais qui s’entrelacent et se completent.

Ainsi, nos approches inductives, nos analyses détaillées sur le corpus, I’ensemble de la
méthodologie de recueil et d’interprétation des données peuvent-ils contribuer a

I’enrichissement du répertoire didactique des enseignants de FLE qui visent a devenir de bons
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enseignants et les stratégies de modélisation discursive et didactique mises en évidence dans

les conclusions finales nous permettent de construire un portrait complexe du bon enseignant.

Conclusions

La double perspective que nous avons obtenue dans notre recherche — linguistique et
didactique — nous a permis de confirmer toutes les hypothéses initiales et de proposer un
portrait du bon enseignant, selon ses pratiques actuelles en classe et selon les représentations
des enseignants de la communauté de Constanta.

L’analyse de I’action didactique dans les cours enregistrés nous a conduit a identifier
certains aspects répétitifs chez les enseignants considérés modeles par leurs pairs. Ainsi, avons-
nous inventorié et analysé certains aspects significatifs du discours autoréflexif et de I’agir en
classe des neuf enseignants modeles, mais nous considérons récurrents seulement les aspects
qui apparaissent chez la majorité de ces enseignants. Par exemple, si 7 sur 9, 8 sur 9 ou 9 sur 9
des enseignants emploient une méme stratégie enseignante, nous la prenons comme récurrente
ou constante et nous 1’insérons dans le portrait du bon enseignant.

Nous reprendrons ces constantes du discours des enseignants modeles, telles qu’elles
apparaissent dans les conclusions partielles des chapitres précédents :

- la présence de reformulations et de répétitions, utilisées comme stratégies discursives
privilégiées, pour rendre les explications plus claires et fixer les connaissances ;

- Tlutilisation de I’alternance codique pour faciliter la communication, la
compréhension, pour le développement des compétences linguistiques ou pour faciliter les
relations interpersonnelles entre les participants ;

- I’utilisation de 1’évaluation comme facteur d’encouragement, a travers des expressions
valorisantes et motivantes ;

- le traitement des erreurs des ¢léves comme un phénomene normal, voire bénéfique
dans la construction des apprentissages ;

- un souci constant de capter 1’attention des ¢€léves au début d’une séquence
d’apprentissage ;

- I'utilisation de différentes stratégies discursives et didactiques congues pour gérer

’attention des étudiants pendant le cours.
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Dans le tableau qui suit, nous présentons les récurrences discursives identifiées dans

notre corpus et leurs particularités, afin de souligner la spécificité du discours du

enseignant :

bon

Tableau 7.2. Synthese sur les éléments récurrents dans le discours des enseignants modeles

Eléments récurrents

Particularités

L’abondance des répétitions, employées pour fixer les
connaissances dans la mémoire, pour valider /
invalider une réponse de I’apprenant

- dominance des hétéro-répétitions ;

- la majorité sont initiées par ’enseignant ;

- préférence pour les répétitions totales ;

- plus présentes dans les classes de débutants.

L’abondance des reformulations, utilisées comme
stratégies discursives privilégiées, afin de rendre les
explications plus claires et de fixer les connaissances
dans la mémoire

- la majorité sont initiées par I’enseignant ;

- équilibre entre les reformulations avec / sans
marqueurs ;

- dominance des marqueurs de conclusion (donc,
enfin, de toute fagon, deci — fr. donc) ;

- abondance des marqueurs de reformulation
classiques : ¢ ’est-a-dire, ¢a veut dire, cela veut dire,
ca peut étre, disons, adica — fr. ¢ est-a-dire, asta
inseamnd — fr. ¢a signifie ;

- reformulations en alternance codique, chez les
apprenants débutants.

L'emploi de l'alternance codique afin de faciliter la
communication, la compréhension, la formation des
compétences langagieres ou les relations
interpersonnelles entre les participants

- elle dépend du niveau des apprenants, étant plus
utilisée chez les débutants ;

- préférence pour les équivalences métalinguistiques,
les reprises en alternance codique et le parler bilingue ;
- une équivalence métalinguistique est suivie d’une
reprise (répétition ou reformulation) en alternance ;

- tres employée dans la gestion des relations affectives
entre les membres du groupe-classe.

L’emploi de l'évaluation comme  facteur
encourageant, a travers des expressions valorisantes,
motivantes

- des confirmations (oui, ok, da, bien siir, sigur,
d’accord, voila, c’est ¢a, ¢a va) ;

- des appréciations (bien, tres bien, c’est bien, bine,
foarte bine, bon, bun, parfait, c’est parfait, excellent,
c’est tres bien travaillé)

- des félicitations (bravo, félicitations) ;

- des encouragements (v-ati descurcat foarte bine - fr.
vous vous étes débrouillés tres bien, maintenant c’est
mieux, ce de lucruri stiti voi, etc. — fr. Mais combien
de choses vous savez) ;

- on encourage tout progres dans 1’apprentissage.

La prise de l'erreur comme un facteur normal, voire
bénéfique dans la construction des apprentissages

- la correction des erreurs est intégrée dans le
processus d’apprentissage ;

- les erreurs de prononciation sont corrigées
rapidement, le plus souvent étant suivies de la
répétition de la forme correcte ;

- la correction des erreurs de grammaire est suivie
d’explications supplémentaires ;

- pour I’écrit, on entre en détails, en particularisant les
corrections et les explications, parfois en faisant appel
a I’alternance codique.

L’emploi de diverses stratégies discursives et
didactiques visant la gestion de l'attention des
apprenants pendant le cours

- une préoccupation constante pour 1'éveil de
l'attention des éleves au début d'une séquence
d'apprentissage ;

- attirer l’attention des apprenants de maniére
explicite, a travers le métalangage (Attention !,
Atentie !, Faites attention !, Il faut étre attentif !) ;
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- des observations ponctuelles sur le manque
d’attention ;

- l’appellation des prénoms des éléves strictement
pour leur maintenir 1’attention ;

- les inflexions de la voix de I’enseignant employées
afin d’influencer le retour de 1’attention ;

- diversification des méthodes et des moyens
didactiques ;

- implication directe des éléves dans I’apprentissage.

De méme, la mise en miroir des actions des enseignants modeles avec leurs déclarations
sur les pratiques en classe et sur le concept de bon enseignant, faites lors de 1’entretien, a montré
que ces enseignants agissent en classe selon des regles déontologiques précises, ils respectent
certaines valeurs profondément intériorisées et assumées, reconfirmant ainsi nos conclusions
concernant la définition du concept de bon enseignant.

Dans le tableau suivant, nous allons présenter une synthese des conclusions sur le
répertoire didactique du bon enseignant, en termes de savoirs, savoir-faire et savoir-€tre, ce qui

montre qu’il a un répertoire didactique assez complexe.

Tableau 7.1. Synthese sur le répertoire didactique du bon enseignant

Savoirs Savoir-faire Savoir-étre
- des savoirs solides : - des compétences langagieres - des valeurs morales saines (il
a) des savoirs de culture générale ; | (parler correctement le roumain, le | veut fournir un modele de
b) des connaissances de spécialité | francais et d’autres langues) ; comportement a ses apprenants) ;
(sur les langues, en général, sur le | - des compétences - des modeles intériorisés (il a un
frangais, en spécial) ; pédagogiques nécessaires dans ou plusieurs enseignants modeles)
¢) des connaissances I’enseignement du frangais ; - une attitude rigoureuse, mais
pédagogiques. - des compétences aussi bienveillante, calme,
relationnelles visant la positive ;
communication avec les - esprit ludique ;
apprenants et leurs parents, avec - ouverture vers les nouveautés du
I’administration et les collégues domaine ;
enseignants. - adaptabilité ;
- créativité (dans la transposition
didactique, dans I’adéquation des
stratégies employées ;
- disponibilité (a aider, a expliquer
et a réexpliquer, a encourager) ;
- des représentations saines sur la
vie, sur son métier.

Pour voir si ’on peut intégrer les compétences du Référentiel CELF/ECLM dans le
portrait du bon enseignant, nous avons analysé la présence de ces compétences chez les neuf
enseignants modeles, c’est-a-dire dans leurs représentations, ainsi que dans leur agir en classe.
A la suite de leur confrontation, nous pouvons conclure que toutes les huit compétences
enseignantes du Référentiel CELF /ECLM se retrouvent dans le portrait du bon enseignant,

mais il y a aussi d’autres compétences discursives qui caractérisent le bon enseignant qui ont
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fait I’objet des analyses dans les chapitres précédents, mais qui sont a peine mentionnées dans
le Référentiel.

A travers ce corpus complexe, formé de questionnaires, d’entretiens et
d’enregistrements de cours, 1’esquisse en crayon du portrait de I’enseignant modéle, que nous
avions imaginée au début de la thése, a donc pris forme.

Est-ce que nous savons maintenant ce que ¢’est un bon enseignant de FLE ? Peut-étre
pas. Mais nous avons avancé, grace a cette recherche, quelques conclusions qui nous
permettrons de mettre de la couleur dans le portrait du bon enseignant de FLE de Constanta,
afin de le modéliser.

Nous aimerions que notre recherche sur le discours enseignant en classe de FLE
devienne un point d’appui pour la formation continue des enseignants. Nous pensons surtout
aux enseignants débutants qui, a la fin des études académiques, n’ayant aucune expérience
didactique, mais seulement une représentation des pratiques des autres, commencent a
construire leur propre répertoire didactique, en s’inspirant des identités discursives observables
chez leurs collegues chevronnés.

Bien consciente que le discours ne représente qu’une des composantes du portrait du
bon enseignant et que méme a 1’analyse de celui-ci il y a beaucoup de place pour des
améliorations, des enrichissements dans les futures analyses, nous considérons que notre these
constitue un point de départ et nous allons continuer nos recherches, afin d’offrir aux
enseignants débutants de nouveaux reperes pour leur carriere didactique.

En plus, notre recherche offre un portrait du bon enseignant du point de vue des
enseignants de FLE, mais il serait intéressant de penser a I’extension de la zone d’analyse, vers
les représentations des apprenants, de leurs parents ou des supérieurs (directeurs, inspecteurs),
car leurs positionnements de I’extérieur par rapport au statut d’enseignant, offtriraient,

probablement, des points de vue différents.
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